Kontakt Kundeser- 
vice Erhverv på 
70111230. 


postnord 


Ø-levering Pallet & Groupage 


Produktbeskrivelse 
Godset leveres til følgende ikke brofaste øer mod 
betaling af Ø-tillæg: 


e Ærø (Postnummer 5960, 5970 og 5985), 
e Fanø (Postnummer 6720), 

e Fur (Postnummer 7884), 

e Samsø (Postnummer 8305) 

e Anholt (Postnummer 8592) 

e Læsø (Postnummer 9940) 


Gods til disse øer kan uden Ø-tillæg leveres til 
fastlandshavnen og skal sendes med serviceydel- 


serne Flexlevering (41) og Telefonisk varsling (09). 


Der beregnes ikke Ø-tillæg for Gods til Bornholm, 
da de som standard bliver omdelt til modtagere 
på øen, på 2. dagen. 


Forsendelser til øvrige ikke brofaste øer leveres 
til nærmeste fastlandshavn. Gods til disse øer skal 
sendes til en adresse på fastlandshavnen - fx 
havnekontoret eller lign. med serviceydelserne 
Flexlevering og Telefonisk varsling. 


Kunden skal have en Kundeaftale for at kunne 
benytte serviceydelsen ”Ø-tillæg”. 


Vægt og fysiske mål 
Pallet med serviceydelsen ”Ø-tillæg” skal følge de 
formater, der er gældende for Pallet og Groupage. 


Hastighed/servicemål 
Servicemålene følger retningslinjerne for Pallet og 
Groupage. 


It-mæssige krav 

Det er et krav, at der sendes EDI-data på alle Pallet. 
Serviceydelsen Ø-tillæg tilknyttes automatisk ud 
fra modtagers postnummer. 


Mærkning/Blanketter 

Forsendelser, der skal leveres til fastlandshavne, 
skal mærkes med Flexlevering og Telefonisk vars- 
ling, se produktprofilerne for disse serviceydelser. 


Prisstruktur 
Serviceydelsen ”Ø-tillæg” faktureres efter listepriser. 


Se de aktuelle priser iden gældende prisbog. 
Vil du vide mere? 


Klik ind på www.postnord.dk, eller ring på 70 1112 30, 
hvis du ønsker mere information. 


0920 


